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registracni Cislo CZ.1.07/3.2.11/03.0089 v ramci globalniho grantu CZ.1.07/3.2.11 spolufinancovaného
z Operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost

Evaluacni zprava

DIGI DIGI Akademie, s.r.o.
AKADEMIE Vitavska 585/14, Praha 5



"

.6
. e
» Ne
evropsky 7
socialni MINISTERSTVO SKOLSTV OP Vaditévini
fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A Tf /CHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Projekt: Akademie elektronickych transakci reg.c. CZ.1.07/3.2.11/03.0085

Zavérecné zhodnoceni modull v rdmci projektu Akademie elektronickych transakci vychazelo
z hodnoticich formulara.

Zpracovatelé modulll postupovali podle predem dohodnuté osnovy hodnoceni:

= O ¢em byl modul, ktery jste zpracovaval/a

= Jak hodnotite obsahové zpracovani modulu?
Zménil/a byste po pilotnim ovéreni osnovu? Bud'v souvislosti s odpovédmi ucastnik(, nebo
s vyvojem v oblasti dané problematiky.

m  Popiste vyhody a nevyhody kombinovaného studia v souvislosti s vdmi zpracovanym
modulem.
Je podle V3as tento model vhodny?
UvaZoval/a byste pfipadné o navyseni poétu prezencnich/distan¢nich hodin studia?

m  Na zakladé vasich zkusenosti z prezencnich kurz( a z odpovédi ucastnikd, prosim, zhodnotte,
zda byl rozsah ptipravenych studijnich material(i pro ucastniky dostatecny.
Pripadné navrhnéte, o jaké dalsi materialy by se dal kurz rozsifit (prezentace, videotutorialy
nebo dalsi témata).

m  Zhodnotte prosim, zda je podle vas zavérecny test pro Uspésné absolvovani kurzu
nutny/pfinosny.
V pfipadé, Ze jste pro jeho zachovani, zachoval/a byste sou¢asnou podobu? Rozsifil/a nebo
zredukoval/a byste test?
V pfipadé, Ze jste pro jeho zruseni, uvedte prosim dlvody.
Jak se k této otazce stavéli posluchadi? (viz otazka €. 6).

m  Zhodnotte pfinos ziskanych znalosti ve vami zpracovavaném modulu pro Ucastniky (viz otazky
dotazniku €. 3 a 7), respektive vyuZiti znalosti v jejich praxi.
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Je podle vaseho nazoru téma, které jste zpracovaval/a natolik zajimavé, Ze byste ho doporucil
i jako samostatny kurz. Pfipadné navrhnéte, jakym zplsobem by mél byt prizplsoben
komeréni sféfe. Navrhujete zkraceni, prodlouzeni, Uprava osnov, atd.?

Mate-li k vaSemu modulu nebo celkové k praci na tomto projektu néjaké pripominky, prosim
sdélte ndm je.
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M1 - Uvod do eGovernmentu
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu? % 52% 14% _
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a jste spokojen(a) s vykladem probl iky {sro: itel [piehled )? 30% 56% 14% _
Ano Spise ano Spise ne Ne
Povaioval(a) jste ttmata v modulu za daleZita pro vykon naplné Vasi prace? 26% 36% 36% _
Ano Spise ano Spise ne Ne
Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci? 22% 28% A6% _
Pfili§ obtizné  Vyhovujici Pfilis struéné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala 84% 12%
Snadny Priméieny Obtizny Zbyte&ny
Jak byste zhodnotili test na kenci modulu? A2% 52% _6'5
100% 5% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...? _20% 22% 46% 12%

Zde je prostor pro jakékoli Vage postiehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu

Modul €. 1 se zabyval problematikou zavadéni eGovernmentu v Ceské republice. Tématy byly tedy
legislativni ramec eGovernmentu, prace s informacnimi zdroji v oblasti verejné spravy a portal
verejné spravy a jeho vyuZiti pro firmy a Zivnostniky.

Vzhledem k obsahlosti tématu bylo z mého pohledu zpracovani ve varianté cilové skupiny
zaméstnancl podnikl Stfedoceského kraje na odpovidajici irovni. K tomuto nazoru se klonili,
vzhledem k odpovédim v evaluaénich dotaznicich, také ucastnici pilotniho odzkouseni, nebot vétsina
vyjadrila se zpracovanim textu spokojenost. Vyvoj v problematice zavadéni eGovernmentu v Ceské
republice je velmi dynamicky, proto bude nutné tento vyvoj nadale sledovat a modul pfipadné
aktualizovat.

Pokud dojde k zavadéni dalsich prvkd eGovernmentu, bude nutné aktualizovat text a tudiz ziejmé i
navysit stavajici pocet vyukovych a vycvikovych hodin a to v obou variantach studia (prezencni
distancni).

Vice jak 80 % ucastnikd kurzu hodnotilo rozsah vzdélavacich material( a informaci v ramci tohoto
modulu jako vyhovujici, proto se k tomuto nazoru klonim i ja s vyhradou vyse uvedené aktualizace.

Ke zruseni zavérecného testu nejsou zadné dlivody, zavérecny test je nutnym predpokladem pro
provéreni noveé ziskanych znalosti Ucastnik( kurzl. Polovina Gcéastnikd pilotniho odzkouseni hodnotila
zavérecny test jako priméreny, skoro stejné velky pocet respondentd jako snadny, proto bych zde
navrhoval Upravy smérem k vétsi obtiZznosti testovych otazek.
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PFinos pro ucastniky kurzu je hodnocen priimérné, spise vétsi ¢ast respondentl nepredpoklada
vyuZiti v podnikové praxi. Vétsina ucastnik( si tak ziejmé dosud plné neuvédomuje dosah zavadéni
eGovernmentu do praxe uradd, firem i obéand.

Ne, modul jako samostatné téma pro novy kurz neni vhodné, tato tématika je vhodna spise pro
kombinaci s dalSimi moduly zamérenymi na problematiku eGovernmentu.
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7 7
M2 - Datové schranky
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
o o o
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a jste spokojen(a) s vyklad probl tiky (sr itel /pfehlednost)?
o v A
Ano Spise ano Spise ne Ne
Povazoval(a) jste témata v modulu za dulezita pro vykon naplné Vasi prace?
Ano Spise ano Spise ne Ne
Ziskal(a) jste v dulu nové p ky, které obohati Vasi praci?
o 2 o [T
Piilis obtizné  Vyhovujici P¥ili$ strucné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala
S
Snadny Pfiméfeny Obtizny Zbyteény
Jak byste zhodnotili test na konci modulu?
100% 75% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuziji ve své praci na...?
52% 32% 8% 6% 2%
Zde je prostor pro jakékoli Vase postfehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu  whborné pfipraveny kurz
velmi uzite¢ny kurz

V modulu €. 2, ktery je zaméren na oblast datovych schranek, byla pfedstavena nasledujici témata:
Informacni systém datovych schranek - zakladni pravni Gprava, postup zfizeni datové schranky,
zptistupnéni, znepfistupnéni a zruseni datové schranky, pristupové udaje k ISDS, pfihlasovani a
moznosti dorucovani dokument(l prostfednictvim datovych schranek.

Naprostd vétsina ucastnik(l kurzu byla s obsahovou Urovni tohoto modulu zcela spokojena, proto
neni dlivod ménit osnovu ani rozsah modulu. Zmény bych doporucoval pouze v pripadé, Ze dojde
k faktickym zménam v systému datovych schranek a ke zménam s jejich ovladanim.

Vyhodou distan¢niho vzdélavani je dopad vyuky na relativné velky pocet Ucastnikd s minimalnim
vynaloZenim dalSich prostredkd (financi, technickych prostredkd, lektor,...). Nevyhodou, kterou vsak
dosud neni v nasich silach ovlivnit, je nemoZnost praktického vyzkouseni fungovani datovych
schranek ve cviéném rezimu.

Naprosta vétsina ucastnikd kurzu v evaluacnich dotaznicich hodnotila rozsah vzdélavacich material(i
jako vyhovuijici, neni dlivod zatim proto rozsah ménit.

Ke zruSeni zavérecného testu nejsou Zadné dlivody, zavérecny test je nutnym predpokladem pro
provéreni nové ziskanych znalosti Ucastnik( kurzd. Tti ¢tvrtiny acastnik( hodnotilo zavérecny test
jako pfiméreny, pouze necelych 20% jako snadny. Neni tudiz divod ménit rozsah ani obsah testu.

()]
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VyuZziti datovych schranek je zfejmé téma, které Gcastnikim poslouZi jak pro vykon jejich povolani,
tak i v soukromé praxi na rozdil od nékterych jinych modul(l. Nové ziskané védomosti budou vétsinou
Gcastnikd vyuZity bud' v plné, nebo vétsinové mire.

Ano, modul jako samostatné téma pro novy kurz je vhodny, proto jsme takovy kurz jiz pripravili a
budeme nabizet nasim zakazniklm.
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M3 - Kontaktni mista verejné spravy CzechPoint

Ano Spise ano Spise ne Ne

Byl(a) jste spokojen({a) s obsahem kurzu?
a oo o o]
Ano Spise ano Spise ne Ne

Byl(a jste spokojen(a) s vykladem problematiky (srozumitelnost/piehlednost)?
e s " o]
Ano Spise ano Spise ne Ne

Povaioval(a) jste témata v modulu za dileiita pro vykon naplné Vasi prace?
gt el a om0
Ano Spise ano Spise ne Ne

Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
25 R
Prilis obtizné  Vyhovujici Pfilis struéné

Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiald
m e
Snadny Ptiméfeny ObtiZny Zbyteény

Jak byste zhodnotili test na konci modulu?
a e o m |
100% 5% 50% 25% 0%

Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
E— o e s o

Zde je prostor pro jakékoli Vade postiehy a naméty k pravé uk vzdélavacimu modulu

Modul €. 3 se zabyva problematikou Czech POINTu, co? je projekt ¢eského eGovernmentu, ktery
redukuje pfiliSnou byrokracii ve vztahu obcan — verejnd sprava. V ramci tohoto modulu byly podany
zakladni informace o Czech POINTu, dale vycet funkcionalit, které v sou¢asné dobé poskytuje Czech
POINT a propojeni Czech POINTu se systémem Zakladnich registru.

Obsahové zpracovani modulu je dle hodnoceni samotnych ucastnikl pilotniho odzkouseni na velmi
dobré drovni. Proto zmény obsahu nejsou relevantni z didvodu poZadavku ucastnikd pilotniho
odzkouseni, ale z jinych ddvod( - vzhledem k predpokladu nasazeni dalSich novych funkcionalit
systému CzechPointu je nejen mozné, ale i nutné aktualizovat obsah modulu.

Pro tento modul je kombinovany typ relevantni, je jen Skoda, Ze neni mozné (nejen v tomto kurzu,
ale ani v zddném obdobném) prakticky vycvik, protoze zadné vycvikové prostiedi nebylo dosud
organy Ustredni statni spravy, které jsou odpovédné za zavadéni prvkli eGovernmentu, vytvorené a
ani se o tomto ve strednédobém horizontu neuvazuje, coz je myslim velka Skoda.

Vétsina ucastnik( hodnotila rozsah studijnich material( jako vyhovujici, ovSsem celd ¢tvrtina zvolila
hodnoceni ,,pfilis struéné”. Casteéné je moiné proto tento modul rozsifit o daldi informace, oviem
pouze v textovém formatu, napftiklad videotutoridly nejsou v tomto pfipadé pfilis mozné!

Ke zruSeni zavérecného testu nejsou Zzadné dlvody, zavérecny test je nutnym predpokladem pro
provéreni noveé ziskanych znalosti Uc¢astnik( kurzl. Vzhledem k odpovédim ucastnik( pilotniho

(0]
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ovéreni bych oviem nékteré otazky formuloval jinym zplsobem, aby nalezeni odpovédi bylo tézsi.
Hodnoceni zavérec¢ného testu samotnymi Ucastniky pilotniho odzkouseni bylo kladné, k odpovédim
snadny nebo pfiméreny se ve svych evaluacénich dotaznicich pfiklonila naprosta vétsina ucastnik(.

Je skoda, Ze vétsina ucastnikd pilotniho odzkouseni nepovazuje témata v modulu za duleZita pro
vykon naplné své prace a vyuZitelnost nové ziskanych poznatkd je spise nizsi. Coz je skoda, protoze
s jakoukoliv formou funkcionalit CzechPointu je dnes moZné setkdvat se stale ¢astéji a tento trend
bude nadale jisté nardstat!

Nikoliv, modul jako samostatné téma pro novy kurz neni vhodné, tato tématika je vhodna spise pro
kombinaci s dalSimi moduly zamérenymi na problematiku eGovernmentu.
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M4 - Zakladni registry verfejné spravy
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
w e womwem |
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a jste spokojen(a) s vykladem problematiky (srozumitelnost/piehlednast)?
an s o e |
Ano Spise ano Spise ne Ne
Povaioval(a) jste témata v modulu za dileZita pro vykon naplné Vasi prace?
s o o e
Ano Spise ano Spise ne Ne
Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
o o N S
Piilis obtizné  Vyhovujici Prilis struéné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala
Snadny Piimé&feny Obtizny Ibyteény
Jak byste zhodnotili test na konci modulu?
W wwes  mmmmn |
100% 5% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
W 25 a
Ide je prostor pro jakékoli Vase postiehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu

Modul €. 4 je vénovan nejnovéjsimu prvku ceského eGovernmentu, tedy Zakladnim registrim
verejné spravy. V modulu jsou prezentovany zakladni pojmy souvisejici s danou problematikou. Také
se zde predstavuje praktické vyuZiti Zakladnich registr(i obcany a podnikatelskym sektorem;
zaméreni jednotlivych zakladnich registr(i a jejich sprdvci; pojmenuje se zasadni zména dosavadnich
postupl organ( verejné moci. V zavéru se modul vénuje komunikaci firemniho sektoru se zdkladnimi
registry pres Czech POINT ¢&i datové schranky.

| kdyZ je vétsSina ucastnikl pilotniho ovéreni s obsahem modulu spokojena nebo spise spokojena,
ptfes 20% odpovida spise ne. Je tedy dlvod k ¢adste¢nému prehodnoceni modulu, pfipadné spojeni

s jinym modulem, vzhledem ke komplikovanosti a vysoké inovativnosti oblasti Zakladnich registr(
verejné spravy. V této ¢asti eGovernmentu (i kdyZ s velkym dopadem pro ob¢any i instituce, zaroven
se jedna o velmi odbornou ICT oblast) bude dochazet k dalsim zménam, proto je nutné pocitat se
sledovanim vyvoje a pfipadnou naslednou aktualizaci textd.

Vzhledem ke komplikovanosti problematiky zakladnich registrd je mnohem vyhodnéjsi vyuZziti
prezencni formy studia, kdy odborné fundovany lektor mize poskytnout mnohem vice informaci,
vcetné odpovédi na pfipadné otazky, nez je mozné pfi vyuZziti distan¢ni formy studia.

Ke zruseni zavérecného testu nejsou zadné dlvody, zavérecny test je nutnym predpokladem pro
provéreni noveé ziskanych znalosti ucastnik( kurzl. Vétsina odpovédi v evaluacénich dotaznicich
hodnotila zavérecny test v modulu jako pfiméfeny nebo snadny, muze tudiz dojit k lehké korekci
smérem k vétsi obtiZznosti otazek.

1
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Je paradoxni, Ze jen relativné maly pocet Ucastnikl si uvédomuje, jaka je prakticka vyuZitelnost nové
ziskanych poznatkd. Pritom zakladni registry zasadnim zplsobem méni dosavadni vztah arad —
obcan, resp. Ufad — firma, a to ve prospéch ob¢ana/firmu. A znalost problematiky ZR a jejich
vyuZitelnosti dava velké mozZnosti v jedndani s Uredniky verejné spravy! Mrzi mne, Ze pres zdlraznéni
téchto skuteénosti v textu modulu i v rdmci prezencnich seminafl nebylo toto Ucastniky dostatecné

pochopeno.

Tento modul jako samostatné téma pro novy kurz neni vhodny, tato tématika je vhodna spise pro
kombinaci s dalSimi moduly zamérenymi na problematiku eGovernmentu, s moznosti vyuZiti zejména
v podnikovém sektoru.

11
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M5 — Elektronicka vyména dat

Ano Spise ano Spise ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?

0% 28% 2%

Ano Spise ano Spise ne

Byl(a jste spokojen(a) s vjkladem pr.

b I niahled

iky (sro: i P )?

58% 40% 2%

Ne
EN
Ne
B 0
Ano Spise ano Spise ne Ne
I 0
Ne
BN 2

Povaioval(a) jste ttmata v modulu za daleZita pro vykon naplné Vasi prace?

54% 34% 12%
Ano Spise ano Spise ne
Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
46% 42% 12%
Pfilis obtizné  Vyhovujici Pfilis struéné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala
R
Snadny Priméieny Obtizny Zbyte&ny
Jak byste zhodnotili test na kenci modulu?
2 a m s |
100% 5% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
., w 5 o |

Zde je prostor pro jakékoli Vage postiehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu

Modul €. 5 se tykal EDI, vymény dat s Ufady, elektronické fakturace a ¢astecné také datovych
schranek.

Po ovéreni tohoto modulu se domnivam, Ze by potfeboval upravit a vice provazat s ostatnimi
moduly. Problém je, Ze tato oblast se velice rychle méni a je dosti komplikovana.

Kombinované studium se mi zda vyhovujici. Pocet hodin také odpovida.

Rozsah pfipravenych studijnich materiald pro ucastniky byl dostatecny, ale jak jiz naznacuji drive,
zdalo se mi toto téma malo provazané ostatnimi. A potifebovalo by v budoucnu zménit.

Se zavére¢nym testem souhlasim, ani studenti neméli zdsadni ndmitky. Rozhodné zavérecny test je
potieba.

Pfinos ziskanych znalosti ve zpracovdvaném modulu pro Ucastniky respektive vyuZiti znalosti v jejich
praxi se mi u tohoto tématu nejevi jako zcela dobry, je to vidét i z odpovédi ucastnika. Jak jiz
naznacuji dfive, toto téma by potrfebovalo predélat a vice spojit s ostatnimi tématy.

Domnivam se, zZe tento modul potiebuje vice propojit s ostatnimi moduly, jako samostatny kurz se mi
nejevi vhodny, ale po propojeni s ostatnimi moduly (datové schranky, digitalni podpis) by mohl
vytvofit zajimavé téma.
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M6 - Elektronizace podnikovych procesu
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
w m w T
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a iste spokojen(a) s vjkladem problematiky (srozumitelnostpiehlednost)?
o ot o w o
Ano Spise ano Spise ne Ne
Povaioval(a) jste ttmata v modulu za daleZita pro vykon naplné Vasi prace?
m_ ow  meoemm
Ano Spise ano Spise ne Ne
Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
gt = o ow |
Pfilis obtizné  Vyhovujici Pfilis struéné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala
RN S
Snadny Priméieny Obtizny Zbyte&ny
Jak byste zhodnotili test na kenci modulu?
2 e |
100% 5% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
m o wn 1o
Zde je prostor pro jakékoli Vage postiehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu

Modul €. 6 byl zaméfen na elektronizaci podnikovych procest. Jeho cilem bylo sezndmit Gcastniky
kurzG s problematikou procesniho fizeni, procesniho modelovani a vyuziti procesnich modeld
k hodnoceni a zlepSovani podnikovych procestl. U¢astnici kurzu byli sezndmeni se zakladnimi pojmy,
s jednoduchou metodikou popisu procesu a také s tim, jak je moZné tyto popisy dale vyuZzivat.

V souvislosti s hodnocenim Ize konstatovat, Ze vétSina uUcastnik(l kurzu hodnoti kurz jako takovy
velice pozitivné. Objevily se sice i negativni odpovédi, nicméné bez pouzitelné zpétné vazby.
Vzhledem k pfevaze pozitivnich reakci bych osnovu jako takovou ponechal, stejné jako celkové
zpracovani. Lze uvaZovat o vice praktickych ukazkach. Vétsina studentd pritom hodnoti rozsah kurzu
jako vyhovujici, nicméné pridani dalSich praktickych ukazek nemize byt nikdy na skodu. V celkovém
hodnoceni vsak lze konstatovat, Ze kurz ma dle studentl dostacujici rozsah a vétsi zasahy do néj
nejsou nutné.

Forma kombinovaného studia je pro tuto problematiku pouZitelnd, nebot téma nevyzaduje konkrétni
praktické ukazky. Pochopitelné, bylo by vhodné nabidnout posluchaélim konzultace, které pokryji
konkrétni dotazy a problémy, se kterymi se posluchaci v praxi setkali.

Zavérecny test nepovazuji za nutny, nicméné kazda vyuka ma smysl jen tehdy, ma-li méfitelny ptinos
znalosti posluchacl. Test je koncipovan tak, aby nezabiral pfilis mnoho casu, ale aby presto dal
studentovi zakladni prehled toho, jak pochopil danou studijni latku. Studenti sami hodnotili test jako

1

w



"

.O
..
> ne
evropsky
fondvCR EVROPSKAUNIE  MLADEZE A Ti HOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Projekt: Akademie elektronickych transakci reg.c. CZ.1.07/3.2.11/03.0085

priméreny, i kdyz pro pétinu studentl byl test pfiliS obtizny. Zde je bohuZel nutno konstatovat, Ze
zejména nékteré teoretické partie nejsou samy o sobé jednoduché.

Vétsi ¢ast studentl povaZzuje samotné téma a obsah za nepfilis pfinosny. Ddvody jsou dle mého
nazoru dva. Prvnim dlvodem je, Ze se jednd o téma abstraktni, téma, které neni mozné pfimo vyuzit
bez dalSich zmén ve fungovani firmy. Témata, kterad jsou ptimo prakticky vyuZitelna (elektronicky
podpis, zaklady bezpecénosti) jsou logicky Ucastnikliim bliZsi a jsou pro né snaze uchopitelnd. Procesni
modelovdani a procesni pristup pak vyzaduje daleko vétsi zmény a nejedna se o pouhy postup Cinnosti
provadéné napfiklad na pocitaci. Druhym divodem muZe byt skuteénost, Ze bez procesniho pfistupu
Ize mit velmi Uspésnou firmu, zatimco napfiklad jiz zminény digitdlni podpis je daleko potrebnéjsi.
Pfesto problematiku proces(, jejich Fizeni, modelovani a zlepSovani povazuji za dilezité téma.

Dokonce jej povazuji za tak dileZité a pfinosné pro firmu (pokud se spravné uchopi), Zze komeréni
kurz povaZuji za velmi zajimavou myslenku. Kurz by pochopitelné bylo nutné upravit. Zejména pak
doplnit vétSi mnozstvi praktickych ukazek, ale také se zaméfit na béiné pouzivané metodiky
procesniho modelovani a fizeni.

Praci na projektu povaZuji za zajimavou zkusenost a myslim si, Ze prace zcela urcité nebyla zbytecnd a
Ze je i nadale pouZitelnd pro dalsi studenty.
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M7 - Elektronicka archivace dokumentu

Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
LSS ITR T
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl{a jste spokojen(a) s vjkladem problematiky (srozumitelnost/piehlednost)?
e o e
Ano Spise ano Spise ne Ne
Povaioval(a) jste ttmata v modulu za daleZita pro vykon naplné Vasi prace?
R v
Ano Spise ano Spise ne Ne
Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
o g o W
Pfilis obtizné  Vyhovujici Pfilis struéné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala
m amw
Snadny Priméieny Obtizny Zbyte&ny
Jak byste zhodnotili test na kenci modulu?
1 e o mow
100% 5% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
o A gt = n |
Zde je prostor pro jakékoli Vage postiehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu

Modul €. 7 byl pomérné obtiZzny modul a pro mnohé ucastniky projektu tato problematika byla nova

s

a zatim se s ni nezabyvali. Nicméné pro vétsinu Ucastnikd byla problematika zajimava, i kdyZ obtizna.

Vyvoj v problematice Elektronické archivace dat je stejné jako v zavadéni eGovernmentu v Ceské
republice velmi dynamicky, proto bude nutné tento vyvoj nadale sledovat a na zakladé platné
legislativy upravovat.

Rozsah ptipravenych studijnich materiall pro ucastniky byl vyhovujici, ale je tfeba toto téma
provazat s ostatnimi moduly zejména s elektronickym podpisem /Digitalnim certifikatem.

Problematiku elektronické archivace povazuji za dilezité téma a pfinosné i pro malou a stfedni firmu
a to by mél byt hlavni pfinos tohoto modulu, pokud ji Ucastnici spravné uchopi. Komercni kurz by
mohl byt velmi zajimavy. Zejména kurz na miru, kde by si osoby z managementu firmy mohly
porovnavat svoji praxi s platnou legislativou. Zejména pak doplnit vétsi mnozstvi praktickych navodi,
ale také se zaméfit na bézné pouzivané metodiky.

Test na konci modulu povaZuji za velmi dulezity, protoZe to nuti Ucastniky k premysleni o
souvislostech v modulu.

1
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M8 - Digitalni certifikat / Elektronicky podpis

Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
W s
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl{a jste spokojen(a) s vjkladem problematiky (srozumitelnost/piehlednost)?
a2 o o ow ]
Ano Spise ano Spise ne Ne
Povaioval(a) jste ttmata v modulu za daleZita pro vykon naplné Vasi prace?
LS TN v
Ano Spise ano Spise ne Ne
Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
o = 2 w
Pfilis obtizné  Vyhovujici Pfilis struéné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala
m e
Snadny Priméieny Obtizny Zbyte&ny
Jak byste zhodnotili test na kenci modulu?
2 = s |
100% 5% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
a2 s e
Zde je prostor pro jakékoli Vage postiehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu

Modul €. 8 se zabyval problematikou elektronického (digitalniho) podpisu a partiemi, které jsou pro
pochopeni nutné. BohuzZel pravé v oblasti digitalniho podepisovani koluje fada myt( a nepravd diky
Spatnému pochopeni celé této problematiky.

Obsah kurzu hodnotim jako uspokojivy, podle reakci Gcastnikl a i jejich odpovédi v hodnoceni se mi
zda, Ze tento modul dosahl cile a Ucastnici pochopili, o co se vlastné pfi podepisovani jedna. V tomto
modulu se navic stykaji technické i pravni otazky, coz mohlo byt pro nékteré ucastniky ponékud
sloZité, ale mam z modulu dobry pocit.

Kombinované studium se mi pro tuto problematiku zdd vhodné. Pocet hodin se mi jevil odpovidajici.

Dle mych zkuSenosti i odpovédi Ucastnik(l povazuji rozsah pfipravenych studijnich materiald pro

Vs s v

Ucastniky za dostatecny. Samoziejmeé nékteti Ucastnici by pfivitali predvedeni digitdlniho
podepisovani pravé v tom SW, ktery oni uzZivaji. To ale neni mozné. Je nutno vybrat vZdy jen ukazku.

Domnivam se, 7e zakonéeni modulu testem je vhodné. U&astnici ho prevazné povazuji za pfiméreny.

Vzhledem ke stéle SirSimu uZiti digitdlniho podepisovani povazuji, a Uc¢astnici to potvrzuji, znalosti
z této oblasti za velmi dileZité a pfinosné a do budoucna jejich dopad jesté poroste.

Téma je urcité zajimavé a pro komeréni sféru je zajimavé propojeni i s pravni oblasti.

1
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M9 - Elektronické bankovnictvi

Ano Spise ano Spise ne Ne

Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
s o
Ano Spise ano Spise ne Ne

Byl{a jste spokojen(a) s vjkladem problematiky (srozumitelnost/piehlednost)?
Eat oo 2 w
Ano Spise ano Spise ne Ne

Povaioval(a) jste ttmata v modulu za daleZita pro vykon naplné Vasi prace?
o s  pen |
Ano Spise ano Spise ne Ne

Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
. s W menn |
Pfilis obtizné  Vyhovujici Pfilis struéné

Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiala
R
Snadny Priméieny Obtizny Zbyte&ny

Jak byste zhodnotili test na kenci modulu?
gt it o s
100% 5% 50% 25% 0%

Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
E— s m =

Zde je prostor pro jakékoli Vage postiehy a naméty k pravé ukonéenému vzdélavacimu modulu

Modul €. 9 byl zaméren na elektronicky platebni styk zejména z pohledu jeho nastrojl a jejich
vyuzivani v béZném hospodaiském a obchodnim Zivoté. Ucastnici byli také seznameni se zakladni
pravni Upravou vztah(l v oblasti platebniho styku, ktera je obsaZena v zdkoné ¢. 124/2002 Sb., o
prevodech penéznich prostredkd, elektronickych platebnich prostfedcich a platebnich systémech

(zékon o platebnim styku).

Podstatna ¢ast jak elearningovych material(, tak i prezenénich kurzl byla vénovana vlivu
internetového prohlizece na bezpecnost elektronického bankovnictvi a hodnoceni jednotlivych
prohlizec¢l z hlediska bezpecnosti.

’

Zejména pfi prezencnich seminarich byly pro ucastniky zajimavé a snad i odstrasujici priklady
nejznameéjsich Utokd na internetové bankovnictvi a dlsledky s tim spojené.

Rozsah modulu povaZuji za dostatecny pro zakladni sezndmeni s problematikou a hlavné pro
uvédoméni si bezpecnostnich rizik. Pfi zpracovani tohoto modulu bylo zajimavé postupovat podle
dohodnuté osnovy a uvadeét priklady v bodé: ,Jak je to v praxi“.

Testy povazuji za dostatecné, aby zrekapitulovali probiranou latku a neodradili svoji délkou.
Elektronické moduly jsou vyborné a dostacujici pro studium problematiky a pfipravy na nasledujici

semindr. Prezencni seminaf potom muze byt vénovan praktickym dotazim a vyméné zkusenosti o

1
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bezpecné praci zejména pri Smartbanking, ktery vyuziva mobilni prostfedky zndmé jako ,,chytré
telefony” nebo tablety. Zde si posluchaci uvédomovali dileZitost sledovani bezpecnostnich pokynt
své banky. Na prezencnich kurzech Ucastnici projevili zajem o dalsi vzdélavani se v oblasti IT
bezpecnosti. Kromé distanéniho kurzu by byl pro né zajimavy kratky vecerni prezencni kurz.

18
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M10 - Elektronické platebni systémy

Ano Spise ano Spise ne Ne

Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
2 so o memw
Ano Spise ano Spise ne Ne

Byl(a iste spokojenfa) s vykladem problematiky (srozumitelnostipfehlednost)?
= sz o memm
Ano Spise ano Spige ne Ne

PovaZoval(a) jste témata v modulu za ddleZita pro vykon naplné Vasi prace?
o oz L
Ano Spise ano Spise ne Ne

Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
1 a5 s owm |
Piilis obtizneé  Vyhovujici Prilis strucne

Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiali
= wn e
Snadny Priméfeny Obtizny Zbyteény

Jak byste zhodnotili test na konci modulu?
o e o owm
100% 75% 50% 25% 0%

Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
) 16% 54% 24%

Zde je prostor pro jakékoli Vase postiehy a naméty k pravé ukonceneé vzdélavacimu dul

Modul €. 10 — Elektronické platebni systémy pojednaval o rliznych zplUsobech elektronickych plateb,
o bezhotovostnich pfevodech prostfednictvim internetu, o pouzivani platebnich karet a rizicich s tim
spojenych, Bitcoinech a jinych kryptoménach.

Ucastnici byli s modulem vcelku spokojeni, ale pro svoji praci ho dle jejich nazoru pfili§ nevyufziji.
Tento rozpor je vcelku jasny, je to téma, které se spiSe tyka jejich soukromého Zivota, nez
pracovniho. Modul se mné osobné libil a podle mne se mi povedl|. A neni dlivod ke zménam.

Kombinované studium povaZuju za vhodné a pro tento modul povaZzuju pocet hodina za odpovidajici.

.r

Obsah materiall povaZuju za vyhovuijici, Ucastnici také.

Test hodnotili néktefi Ucastnici jako pfilis obtizny. Nicméné obtiznéjsi test nasméruje ucastniky
k opétovnému prostudovani kapitol, které jim cCinily problémy. Pfesto je mozné test v budoucnu
upravit.

Uéastnici nepovazovali obsah tohoto modulu pro jejich praci za pfilis pfinosny, ale jinak ho hodnotili
kladné. Pravdou je, Ze vétsina lidi spiSe plati platby mimo praci.

Téma je velmi naléhavé a dllezité, protoze zejména Utokl na tyto platebni systémy pribyva. Toto
téma by klidné ve spojeni s bezpecnosti naplnilo samostatny kurz.
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M11 - Zaklady ICT bezpecnosti
Anoc Spise ano Spise ne Ne
Byl(a) jste spokojen(a) s obsahem kurzu?
o w e |
Ano Spise ano Spise ne Ne
Byl{a jste spokojen(a) s vykladem probl iky (srozumitelnost/prehlednost)?
i m a o
Ano Spise ano Spise ne Ne
PovaZoval(a) jste témata v modulu za dileZita pro vykon naplné Vasi prace?
s o woo
Ano Spise ano Spise ne Ne
Ziskal(a) jste v modulu nové poznatky, které obohati Vasi praci?
s m o W
Prilis obtizné  Vyhovujici Prilis struéné
Jak byste zhodnotili rozsah vzdélavacich materiald
w e o
Snadny Priméieny Obtizny Zbytecny
Jak byste zhodnotili test na konci modulu?
™ o m e |
100% 5% 50% 25% 0%
Poznatky, které jsem ziskal(a) vyuZiji ve své praci na...?
B o« .
Zde je prostor pro jakékoli Vase postiehy a naméty k pravé ukontenému vzdélavacimu modulu  velice hodnotny kurz obsahujici praktické a uZitecné informace
poznatky jsou velice pfinosné

Modul €. 11 shrnoval zakladni bezpeénostni problémy pfi pouZiti IT zejména v malé a stfedni firmé.

Osnovu povazuju za rozumnou, i hodnoceni od Ucastnikl bylo kladné. Je jasné, Ze nékteré casti
tohoto modulu jsou pro nékteré Ucastniky pfilis snadné, pro jiné obtizné. ZaleZi na jejich pfedchozim
vzdélani, urovni znalosti, profesi a jinych aspektech.

Kombinované studium je vhodné zejména pro motivované ucastniky, ktefi jsou ochotni a schopni se
na kurs pfipravovat. Vzhledem k rozsahlé problematice v této ¢asti, by bylo moZno uvaZzovatio
rozsiteni hodin a to spiSe prezencnich hodin.

Rozsah pfipravenych studijnich materialQ pro Ucastniky povaZuji za dostatecny.

Zavérecny test pro Uspésné absolvovani kurzu povaZzuji za prinosny. V hodnoceni student(
prevazovala volba , pfiméreny”. Test by mél zlistat v plivodni podobé.

Hodnoceni pfinosu ziskanych znalosti ve zpracovdvaném modulu pro ucastniky, respektive vyuziti
znalosti v jejich praxi pfevaZzovalo.

Téma modulu 11 je natolik zajimavé, Ze bych ho doporucila i jako samostatny kurz. MoZna by bylo
vhodné tento modul rozclenit dle Urovné posluchacu.
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Téma bezpecnosti IT je stale velice zavazné, da se fici, Ze se jeho vyznam stéle zvySuje. Metody utokd
se presunuji od technickych Utokd k atokdm vyuZivajicim socidlniho inZenyrstvi apod. a vzdélavani
v této oblasti je bohuZel nikdy nekoncici proces.
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